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Technik bel AAL

= Die Angebote von Assistenzsystemen fur das Geschafts- und
Technologiefeld Ambient Assisted Living ist sehr heterogen.

= Intelligente Assistenzsysteme sollen Menschen in ihrem Alltagsleben
unterstitzen um maoglichst lange ein selbststandiges und
unabhangiges Leben zu Hause fuhren konnen.

=  Fdr die Volkswirtschaft geht man von einem Einsparpotenzial von
rund drei Milliarden Euro aus, wenn nur etwa ein Zehntel der alteren
Menschen mithilfe von Assistenzsystemen ein Jahr langer als bisher
im eigenen Haushalt verbleiben konnte.-

* Dtsch Arztebl 2009; 106 (7): A-279
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Der EasyPen

= Der EasyPen mit integrierter
Kugelschreibermine und

%ﬁ{ﬂ{ﬁ; Kamera, erfasst das Muster.

S Mamory = Papier, bedruckt mit einem
Procattor besonderen, fir das

Aurie ot R ThE e menschliche Auge kaum

wahrnehmbaren Muster

= Die Kamera des EasyPen
speichert die erfasste
Handschrift und sendet die
Daten Uber eine
Ubertragungseinheit an das
The full et i Service Center.

oppea, bl million kmi

Definierte Akzeptanzvoraussetzungen der Nutzer
ermoglichen den sinnvollen Einsatz des EasyPen

hels
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Digitale Schreibtechnologie

Papierbasiert ELEKTRONISCH

=  Glnstig e Editierbarkeit

=  Portabel e Kopierbarkeit

=  Taktil / Greifbarkeit o Ubertragbarkeit

= Akzeptanz e Archivierbarkeit

=  Auflosung e Durchsuchbar

= Lesbarkeit o Weiterverarbeitbar

=  Manipulierbarkeit e Feedback

= Lokale Kollaboration e Globale Kollaboration
Digitaler Stift Formular Software System

' s o 2
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Digitale Schreibtechnologie

Positiv

= Hat eine eigenstandige Identifikationsnummer
= \erfugt Uber Bluetooth

= Speichert ca. 150 DIN A4 Seiten

Negativ
= Um die handgeschriebene Informationen zu digitalisieren ist ein
spezielles Papier notwendig
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Digitale Schreibtechnologie

Allgemeine Formularelemente
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Digitale Schreibtechnologie

Problem in der Vergangenheit!

=  Gangige Schrifterkennungsalgorithmen arbeiten nur mit einer
Erkennungsquote von ca. 70 % bei Zahlen und 50-60 % bei Schrift.

=  Der Prozess der Validierung kostet Zeit und Geld
CareOnline und EasyPen

=  Checkboxen und Zahlen 99,7%
= Schrift 94,3%
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Erfolgskriterien

I Standardisierung
= Niedrige Kosten

So viel Standardisierung wie moglich, so viel Differenzierung
wie notig"

= Ein Formular bei hoher Anwendungsdichte ohne zeitkritische
Verarbeitung — bei genau definierter Qualitat und bekannten
vertraglich gebundenen Akteuren / Organisationen.

Der direkte Nutzen muss fir die Anwender ersichtlich sein
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Erfolgskriterien

11 Differenzierung

Rationalisierung betriebsinterner Prozesse

» Optimierung von Kernprozessen durch den Einsatz mobiler Technologien.

» Durch die Beibehaltung der Dokumentation auf Papier wird zusatzlich
nicht in die Arbeitspraxis eingegriffen und die Vorteile der papiergebunden
Dokumentation bleibt erhalten. Es entstehen nur geringe Umristkosten.

> Durch den Einsatz des EasyPen konnen die Daten zentral in einer
Anwendung zur Verfligung gestellt werden. Es entstehen keine
Informationsdefizite.
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Anwendungsbeispiel / Diabetes
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www.diabcareonline.de
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Anwendungsbeispiel / Gerinnungsmanagement

CareOnline - individuelles Gerinungsmanagement CareOnline -

Sichtbare It
Tielberwich: D.D_ DJ] [] tein [ 4 Ilinte specificieren)
pavsew [TTTTTTTTT] s (][] e e

swswsseur: - [T[T oot [1]7] Bare DJD:”:D [ JCTITA - ELE L] D Dy e

Gtk [ JeSem  []5-10em []at0em

= e — M0 [owwgeee & ()

Patlesennare:

 [<se= []5-i0em [Joiomm s“"\
il [TETT | CTOETT | CTIETY | ETOET | (70T i Al :«-‘|‘-a
w11 JIC_JIC__] Dot e ;-;:1:,—:;-;;1_.5 1' 18
I"_liwul |H.:.1.....1 : Deshi pre Thl, i frenlis) Einsahme L] ewmrest slmnsan st D:”:El I"I l|I:
OO - (e = = 5 e e [ mn () | ‘J
f
OO (s a6 et e L - (D € mﬁ. e
[reergeat mmige wzesd mmchrn
LD - [T 5 6 &
O - TS 5 o O
Planung Urlsub jvon,bis):
D:”:l:l - D:”:l:l Relseat Lart: | |
Planung Untersuchung / Eingriff / Dperation:
[ statiorden Actoatirm [ zabnarz [ Facharst f Hassarer
Ditors Listarichung / Engddll § OR: D]D]_D] ~ w5 ik S roer gerns ar e sagesch risbers Dovisnung dar Tabliinn. Ssbrown Se che bt sbesduum cu 1500 Uy sarccernach siver Wkl
Bt | Bmmck: - :fr:-:s-n:.nn'mm-d.m,..knhﬂ-u.?-n:::1||q“_m_

- Ver phe
« ivtorneierer Sk den Bebeadiercn L s I Yo
Aevwabiorg dis Arte Marcumarpause™ [ Mo [, : *tabard o

dlar Ckareiea s ar
e (Mises- 238 Mol % Mt be Urie, 00z ) 400 THIEra2uad e ure e MaLmre.

Eamplicationen: Qe [ rambcasdart une dun Heant bit S m H-d- Plabar, Durcil sdar Drbmchan.

-+ Wersne RPaRgeIchal isite ivrwe o D pgIprict szl

- uu s-mlrmxn:u-m e achritche Beriiagung lbres Sshandelvden s subomeves, wen 5 gl priscapiererenden [

& des kir
Hw snl Anruagen Poarparsd vkt es uner wn £ B BMIZERLRITAT K7 biek s 8, HIINTT M. BETS Mg P

[ meis [ 1 pinze spesifiziesss)

[ Fistas wfgutratin feorf LG} D:ID] - |:|:”:|:| [ askainerd
[ curstan wufgenaten fuer/Lk) D]D:l - D:”:l:l atared
[ Eteectan asligatsmton wen i) D:ID:' - D:”:':l [ achuirena
[ Dsmbonie ansligateators won i) |:|:|J:|:| - D:”:l:l [ arhainand
mp— wtetouter o) |:|:|J:|:| - D:”:l:l [ ashaluana
[ s auitawtratane Erbranunges: gt fron s |:|:|J:|:| - D:”:l:l [ anhalend

A i Wi e Conta e e B o, 106 Weappeeetal
& W | okt Maine uned Créars GrebH & Co. G Wappertal

=

]

w
a
3

C/Copyright Anoto AB, 2007

www.thrombosedienst.de

. AN
service (&J home Ingolf Rascher | Workshop service4home | Bochum | 31.05.2011



nwendungsbeispiel / Risikobogen

Multicenterprojekt
KinderZUKUNFT NRW

JIELE

Mehr Sicherheit fiir unsere
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Die service4home-Idee
Bestellung von Dienstleistungen per Formular und Stift

Dienstleistung
bestellen: Formular
ausfullen

Daten Ubertragen Dienstleistung

konfigurieren

A
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Die service4dhome-Idee
Bestellung von Dienstleistungen per Formular und Stift
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Nutzung von Pen & Paper Technologie zur
Bestellung und Koordination von DL

Lebenswert Wohnen

Name | |KundenNr:| | | |

1. Zu welchem angebotenen Termin méchten Sie einkaufen?
Datum (z.B.: 28.04.10): Tageszeit:

| | | | | | vormittags: [] / nachmittags: [] /egal: []
. Kommt flir Sie auch ein Ausweichtermin in Frage?
ja: D /' nein: D
. Fir wie viele Personen méchten Sie den Dienst bestellen?
Anzahl Personen: D (z.B. "2", wenn Sie und Ihr Ehepartner

%)

[X)

gemeinsam einkaufen méchten )

T

. M&chten Sie mit anderen unserer Kunden in einer Gruppe einkaufen?
ja [ ¢/ rein [ I istmiregal: []

. Bendtigen Sie einen Fahrdienst fiir den Weg zum und vom Einkaufsort?
hin: [/ zuruck: [ /' keinen Fahrdienst: []

. Fiir wieviele Rollstiihle und Rollatoren bendtigen Sie Platz im Fahrzeug?

Anzahl Rollatoren: D ! Anzahl Rollstiihle D I keine: [

- Welchen Anbieter mochten Sie besuchen?

@ Castroper Str. 270 r

Msile) Castroper Str. 243 @ Vierhausstr. 110

2]

=3

B |

Castroper Str. 194

Jenau's Landspezialititen,
Ennepestr. 1 r

Der Anbieter ist nicht aufgefuhrt. Ich méchte zu folgendem Anbieter:

'Lﬂ"?."‘ Castroper Hellweg 20 r

[-5]

. Mdchten Sie Ihre Einkdufe, wenn moglich, geliefert bekommen?
i [ ¢/ nein:[]J I weits nicht:  []
9. Wie viel Zeit bendtigen Sie flr lhre Einkdufe vorausswhtllch‘?
Geschatzte Zeit: ) ! weill nicht: D

Stunden Minuten
10. Haben Sie Fragen? Wiinschen Sie Riicksprache mit der Agentur?

ja: D weil- .-"nein'D

. AN
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Nutzung von Pen & Paper Technologie
IMTM Entwicklung / Uberdrucken

= \Veranderungen in der Nachfrage voraussehbar

— DL missen fir Formulare formal spezifiziert werden: Alle Optionen
einbeziehen und aufdrucken

— Max. einseitiges Formular akzeptabel: Keine EK-Liste
— LAsung: generische Formulare

Lebenswert Wohnen Lebenswert Wohnen
Name | | KundenNr. | | | | | | Name: | | KundenNr: | | | | | |
1. Zu welchem angebotenen Termin mdchten Sie einkaufen? 1. Zu welchem angebotenen Termin mdchten Sie einkaufen?
Datum (z.B.: 28.04.10): Tageszeit: Datum (z.B.: 28.04.10): Tageszeit:

vormittags: [[] / nachmittags: [ /egal [] D] D] D] vormittags: [[] / nachmittags: [] /egal []
. Kommt fiir Sie auch ein Ausweichtermin in Frage? . Kommt fiir Sie auch ein Ausweichtermin in Frage?

ja D ! nein. D ja D ! nein. D

™|
™|

3. Fiir wie viele Personen mochten Sie den Dienst bestellen? 3. Fiir wie viele Personen mochten Sie den Dienst bestellen?
Anzahl Personen: (z.B."2", wenn Sie und |hr Ehepartner Anzahl Personen: B wenn Sie und |hr Ehepartner
gemeinsam einkaufen mochten.) gemeinsam einkaufen mochten.)
4. Mochten Sie mit anderen unserer Kunden in einer Gruppe einkaufen? 4. Mochten Sie mit anderen unserer Kunden in einer Gruppe einkaufen?

ja: D / nein: D I ist mir egal D ja: D / nein: D I ist mir egal
. Bendtigen Sie einen Fahrdienst fir den Weg zum und vom Einkaufsort? . Bendtigen Sie einen Fahrdienst fiir den Weg zum und vom Einkaufsort?

hin' [/ zurack: [ | keinen Fahrdienst:  [7] hin' [/ zurack: [ | keinen Fahrdienst:  []

o
o

6. Fur wieviele Rollstiihle und Rollatoren benatigen Sie Platz im Fahrzeug? 6. Fir wieviele Rollstiihle und Rollatoren benétigen Sie Platz im Fahrzeug?

Anzahl Rollatoren I Anzahl Rollstuhle / keine: D Anzahl Rollatoren I Anzahl Rollstihle: keine D
7. Welchen Anbieter mochten Sie besuchen? 7. Welchen Anbieter mochten Sie besuchen?

E Castroper Str. 270 A Castroper Str. 194 A Castroper Str. 270 Castroper Str. 194

Jlils | Castroper Str. 243 Vierhausstr. 110 = + i, Castroper Str. 243 @ Vierhausstr. 110

- Caslroper Hellweg 20 Jenau's Landspezialitaten, o Jenau's Landspezia"‘aten!
fo [ Ennepestr. 1 N [ N kautpark Castroper Hellweg 20 Ennepestr. 1
Der Anbieter ist nicht aufgefihrt. Ich médchte zu folgendem Anbieter: Der Anbieter ist nicht aufgefihrt. Ich mdchte zu folgendem Anbieter:
= . e i = ?M&chten Sie |hre Einkdufe, wenn maglich, geliefert bekommen?

ja: D / nein: D I weil nicht: D ja: nein: D ! weil nicht:
9. Wie viel Zeit benotigen Sie fur Ihre Einkaufe voraussichtlich? [5- Wie viel Zeit benotigen Sie fur lhre Einkaufe voraussichtlich?

Geschatzte Zeit ! weiB nicht D Geschatzte Zeit / weild nicht D

Stunden Minuten Stunden Minuten

10. Haben Sie Fragen? Wiinschen Sie Riicksprache mit der Agentur? 10. Haben Sie Fragen? Wiinschen Sie Riicksprache mit der Agentur?

ja: D . weil: / nein: D ja: D . weil: ['nein D
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Nutzen von AAL Technologien

v Beitrag zur gesundheitsforderlichen und
selbstbestimmten Lebensweise alterer Menschen

v Steigerung der Mobilitat - Entlastung der Angehdrigen

v' Aufbau altersgerechter Infrastrukturangebote fiir
Kommunen

v Organisatorische und webbasierte Unterstlitzung von
lokalen Ehrenamts- und Selbsthilfeinitiativen

v Offnung der Prozess-und Wertschopfungskette fir o
regionale Dienstleister (Selbstorganisierende regionale — v
Netzwerke)
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Kontakt

Danke fur Ilhre Auftmerksamkeit!

IMO - Institut zur Modernisierung von

Wirtschafts- und Beschaftigungsstrukturen GmbH
Taubenstr. 49, 40724 Hilden

+49 2103 / 25 89 976
Irascher@imo-institut.de
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