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•  Die	  technische	  Entwicklung	  interak+ver	  Displays	  
ist	  in	  den	  letzten	  Jahren	  rasant	  voran	  geschriLen	  
– Sensorik:	  Single	  Touch	  -‐>	  Mul+	  Touch	  
– Display	  Size:	  Large	  Screen	  -‐	  >	  Wall-‐size	  Display	  
– Kombina+on	  zu	  touchsensi+ven	  wall-‐size	  Displays	  

	  
	  

Mo+va+on	  
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•  Bsp.:	  Modera+onslabor	  (4.8	  m	  x	  1.2	  m)	  

Mo+va+on	  

!
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•  Die	  technische	  Entwicklung	  interak+ver	  Displays	  
ist	  in	  den	  letzten	  Jahren	  rasant	  voran	  geschriLen	  
– Sensorik:	  Single	  Touch	  -‐>	  Mul+	  Touch	  
– Display	  Size:	  Large	  Screen	  -‐	  >	  Wall-‐size	  Display	  
– Kombina+on	  zu	  touchsensi+ven	  wall-‐size	  Displays	  

•  Es	  stellt	  sich	  die	  Frage,	  welche	  Anwendungen	  
von	  touchsensi*ven	  wall-‐size	  displays	  
profi+eren	  können.	  

	  

Mo+va+on	  
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•  Ein	  Anwendungsbereich	  der	  vom	  Einsatz	  
interak;ver	  wall-‐size	  Displays	  besonders	  
profi;ert	  ist	  die	  par;zipa;ve	  Modellierung	  von	  
graphischen	  Prozessmodellen.	  

•  Manipula;on	  graphischer	  Modelle	  ist	  affin	  zu	  
Touchinterfaces	  
– Modellelemente	  sind	  2	  dimensional	  
– Modellelemente	  haben	  kurze	  Cap+ons	  

These:	  
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•  Par;zipa;ve	  Entwicklung	  soziotechnischer	  
Prozessmodelle	  
– Seit	  1998:	  SeeMe-‐Editor	  	  
– Seit	  2002:	  Socio-‐technical	  Walkthrough	  (STWT,	  z.B.	  
Herrmann	  et	  al	  2002)	  

Unser	  Hintergrund:	  	  
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STWT	  –	  Modera+onsmethode	  zur	  
par+zipa+ven	  Modellierung	  
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•  Rollenverteilung	  beim	  STWT	  mit	  Beamer:	  
– Moderator:	  Kommuniziert	  mit	  den	  Teilnehmern	  und	  
gibt	  dem	  Modellierer	  Anweisungen	  

– Modellierer:	  Erzeugt	  Elemente,	  beschri_et	  
Elemente,	  ordnet	  Elemente	  

– Stakeholder:	  Liefern	  die	  Beiträge	  

Par+zipa+ve	  Modellierung	  
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Beobachteter	  Effekt	  am	  interak+ven	  Largescreen:	  
– Moderator	  interagiert	  oM	  direkt	  mit	  den	  Inhalten	  	  
– Vorteil:	  geht	  schneller	  
– Nachteil:	  unterbricht	  die	  Kommunika+on	  mit	  den	  
Stakeholdern	  

à	  Stakeholder	  steigen	  aus	  oder	  stellen	  die	  
Kommunika+on	  wieder	  her,	  indem	  sie	  selbst	  nach	  
vorne	  gehen	  

Par+zipa+ve	  Modellierung	  
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•  Ähnliche	  Beobachtung	  auch	  bei	  Hawkey	  et	  al,	  
(2005):	  The	  Proximity	  Factor	  
– Kombina+on	  near/far	  :	  less	  enjoyable,	  less	  effec+ve	  
– „...	  two	  groups	  ...	  did	  not	  stay	  separated.“	  

Par+zipa+ve	  Modellierung	  
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Folgerungen:	  
•  Die	  Stakeholder	  fühlen	  sich	  weniger	  beachtet,	  je	  
mehr	  der	  Moderator	  mit	  der	  Wand	  interagiert	  

•  Das	  Kollabora+ons-‐Seing	  (near/far)	  ist	  so	  für	  die	  
Teilnehmer	  nicht	  mehr	  wünschenswert,	  wenn	  eine	  
interak+ve	  Wand	  vorhanden	  ist	  	  

àWir	  müssen	  Gelegenheiten	  schaffen,	  bei	  denen	  die	  
Teilnehmer	  direkt	  mit	  der	  Wand	  interagieren	  können	  

Par+zipa+ve	  Modellierung	  
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Krea+vitäts-‐Methoden	  in	  die	  
par+zipa+ve	  Modellierung	  einbeziehen	  

Idee	  

Divergente	  Methoden	   Konvergente	  Methoden	  
Brainstorming	   Clustering	   Vo+ng	  

Herrmann	  &	  Nolte	  2010	  

Gemeinsame	  
Entscheidung	  
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•  Vorbereitung	  und	  Bedienung	  soll	  so	  einfach	  wie	  
möglich	  sein	  

•  Parallele	  Interak+on	  aller	  Teilnehmer	  
•  Ak+onen	  der	  Teilnehmer	  müssen	  
unterscheidbar	  sein	  	  

•  Nachhal+gkeit	  sicherstellen:	  Sicherung	  und	  
Weiterverwendung	  des	  Ergebnisses	  

Anforderungen	  an	  das	  Vo+ng	  Tool	  
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•  Beispielszenario:	  In	  einem	  Workshop	  mit	  12	  
Teilnehmern	  wurde	  ein	  Brainstorming	  zu	  der	  
Frage:	  „Welche	  Features	  erwarten	  sie	  von	  
einem	  Smartphone	  im	  nächsten	  Jahrzehnt?“	  
Dabei	  sind	  in	  kurzer	  Zeit	  ca.	  170	  Ideen	  
gesammelt	  worden.	  

•  Die	  Teilnehmer	  sollen	  jetzt	  entscheiden	  welches	  
die	  für	  sie	  wich+gsten	  Features	  sind.	  

Umsetzung	  
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Vorbereitung	  
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Vorbereitung	  
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Vorbereitung	  
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Vorbereitung	  
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Durchführung	  

Vo+ng	  am	  Large-‐Screen	  
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Durchführung	  
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Weiterverarbeitung	  
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Weiterverarbeitung	  
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Weiterverarbeitung	  
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Weiterverarbeitung	  
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•  Geringe	  Rüstzeiten,	  keine	  Konfigura+on	  externer	  
Devices	  nö+g	  
–  Schnelle	  Einsetzbarkeit	  senkt	  die	  Hemmschwelle	  für	  
häufigen	  Einsatz	  

•  Rela+v	  einfaches	  Interak+onsdesign	  
–  Platzieren	  von	  Votes	  ist	  einfach	  parallel	  durchführbar	  
– Direkt	  (motor	  space	  und	  visual	  space	  sind	  iden+sch)	  
–  Intui;v	  (i.S.v.	  ähnlich)	  und	  natürlich	  (i.S.v.	  einfach	  zu	  
erlernen)	  

Vo+ng	  am	  interak+ven	  Large-‐Screen?	  
Vorteile:	  
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•  Gleichzei+ge	  Visualisierung	  aller	  Alterna+ven:	  
– Man	  muss	  sich	  nichts	  merken	  

•  Awareness:	  
– Man	  bekommt	  mit	  was	  die	  anderen	  denken	  und	  
wohin	  sie	  tendieren.	  (Manifes+ng	  Ac+ons)	  

– Man	  hat	  Gelegenheit	  seine	  Ansichten	  zu	  disku+eren	  

à Grundlage	  für	  Konsens/	  gemeinsames	  Ergebnis	  

Vo+ng	  am	  interak+ven	  Large-‐Screen?	  
Vorteile:	  
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•  Man	  muss	  sich	  den	  Platz	  teilen	  (social	  protocol)	  
•  Es	  gibt	  nur	  eine	  gemeinsame	  Perspek+ve.	  Was	  
tun,	  wenn	  nicht	  alle	  Items	  auf	  den	  Large-‐Screen	  
passen?	  (Scrolling	  /	  Zoom)	  

	  

Vo+ng	  am	  interak+ven	  Large-‐Screen?	  
Nachteile:	  
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•  Stand:	  Vo+ngtool	  ist	  ein	  Proof	  of	  Concept	  

•  Kann	  und	  sollte	  noch	  weiter	  evaluiert	  werden	  

•  Wird	  weiterhin	  produk+v	  in	  unseren	  Workshops	  
eingesetzt	  

•  Grundlage	  für	  weitere	  Entwicklungen	  

Fazit	  
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•  Mul+	  User	  Interface	  für	  das	  Clustern	  von	  
Elementen	  
– Erster	  Prototyp	  auf	  Basis	  von	  diskreten	  Touches.	  

	  

Ausblick:	  
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Vielen	  Dank!	  


